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MODULO Il - Desinformacion, Fake News e Infodemia

La Desinformacion: Amenaza Global #1 en 2025

O()/ de estadounidenses ven fake news como
7 O amenaza mayor

6 ()/ preocupados por contenido IA en elecciones
4 O (encuesta global 2025)

de adultos en 25 paises ven la O()/ no pueden distinguir si contenido fue generado
desinformacion online como 7 O porlA
AMENAZA MAYOR a su pais
paises donde desinformacion es la amenaza #1
7 (EE.UU., Alemania, UK, etc.)

Fuente: Pew Research Center Global Attitudes Survey, Spring 2025 (28,333 adultos en 25 paises) | Statista Global Survey 2025



Majorities see false information on the Dr. Vinicius Covas
internet as a significant threat Majorities see false information on the

% who say the spread of false information online

is (a) __ threat to their country I“t.rn't H’- H Ilgnmﬂ“t thr'!at

Major Minor Nota
threat threat threat
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% who say the spread of false information online
is (a)___ threat to their country

Major Wiinor Not a
threat threat fthreat

median H“ﬂﬂil}"

Mote: Those who did not angwer are not shown,
Source: Spnng 2025 Global Attitudes Survey
"International Opinion on Global Thraats®

PEW RESEARCH CENTER




People on the left are more likely to consider the Dr. Vinicius Covas
spread of false information online a major threat VINICIUS
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% who say the spread of false information online is a mayor threat to their
country, by ideology

Right Center Left Left-right

: i diff
68% 83% 90%
GEFI’I’IEI"I}’ ................................................................. S RLTTELTE O +22
60 (2 82
LIS, snsssmssiasssnssriitnmsisistsissianiasiiaitasionisis VR N SR— : +22
55 64 74
AUSLIralia s senaras o0 P +19
61 i6 78
T 0 TP IR Ao +17
69 74 84
Metherlands - BRI S - - S— —— 5P @ +15
66 76 79
U aasssaiinisininntsiinmias i NV S— +13
68 /6 /9
SWEHEBN s sissss sersnssasessssssnsssasasnssss R — +11
63 7073
Turke}.r ............................................................ T +10
80 89 91
PRI sttt e e e e e e s s Y —— +9
ISFrael osssssssmssinssnsssssssssisins Y. P -12
30 39 51
0 50 100

Note: Only statistically significant differences are shown. In the U.S., ideology is defined as
conservative (right), moderate (center) and liberal (left).

source: Spring 2025 Global Attitudes Survey.

International Opinion on Global Threats”
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Detectores de IA: Sesgos y Limitaciones (2025)

A Hallazgo clave (Ghiurau & Popescu, 2025):

Los detectores de fake news existentes son mas propensos a marcar contenido generado por IA como
falso, mientras clasifican erroneamente noticias falsas escritas por humanos como genuinas. Esto revela
un sesgo profundo en los mecanismos de deteccion.

Frontiers in Communication (2025) Costo Global (DISA, 2025)

Revision sistematica de dinamica de desinformacion. Los

algoritmos priorizan engagement sobre precision. Las fake news cuestan $78 mil millones anuales a la
Contenido emocionalmente cargado se difunde mas economia global. 40% del contenido compartido en redes
rapido que contenido factual (Cinelli et al., 2020; sociales es falso.

Vosoughi et al., 2018, confirmado en 2025).
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Deepfakes en 2025: Cifras Alarmantes

SM +19%

archivos deepfake proyectados en mas incidentes en Q1 2025 que en
2025 (vs 500K en 2023) TODO 2024

$200M 2.137%

pérdidas por fraude deepfake solo en aumento de fraude deepfake desde
Q1 2025 2022

Fuentes: Keepnet Labs 2025, Sumsub Identity Fraud Report, Deloitte Center for Financial Services

24.5%

tasa de deteccion humana de
deepfakes de alta calidad

704 %

aumento en ataques de face-swap
biométrico en 2023



01
02
03

04
05

06
07

Most vulnerable document type:
ID cards

Most forged document:
Iraq ID card (10.2% fraud rate)

Largest growth in deepfake attacks:
Maldives (2,100% YoY growth)

Industry with the highest identity fraud
rate increase: Professional Services
(232% YoY growth)

Country with the highest number
of applicants involved in fraud
networks: Zambia (37%)

Country with the biggest share of
synthetic documents: Nigeria (8%)

Country with the highest YoY growth
in fraud rate: Malaysia (197% growth)

Countries with the highest fraud rates

Us. & Middle Europe LATAM & the  Africa APAC w
Canada East Caribbean
u.s. Iraq Latvia Argentina Tanzania Pakistan
1.4% 9.7% 3.7% 3.8% 5.0% 5.9%
Top-5 first-party
fraud type in 2025 Money mulling

Others
Deepfakes

Application
fraud 1 A

Chargeback

identity use

Top-5 industries with the
highest fraud rates in 2025

6.3 % 6.3 %
I l_ ]

g :
2.2 % i
1.6 %
Dating Online media Financial Crypto Professional

sarvices services
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"Deepfakes and the Crisis of Knowing" (UNESCO, oct.
2025)

Agencia Epistémica Construccion de Ecosistemas de
Individual Conocimiento Organizacional Conocimiento Transversales
Ir mas alla de detectar fakes: Instituciones dependen de flujos de Educacion no solo para detectar
desarrollar capacidades de sentido informacion confiable. Deepfakes engano, sino para reconstruir la
critico en un mundo post-evidencia amenazan la confianza en su base capacidad de sentido colectivo

El mercado de IA Generativa crecera 560% entre 2025-2031, alcanzando $442 mil millones — Statista, 2025



Panorama Regulatorio Global y LATAM

@ reb2025

‘ Ago 2025

‘ Ago 2025

EU Al Act: practicas prohibidas y obligaciones de Al Literacy entran en vigor

EU Al Act: reglas de gobernanza y obligaciones GPAI se vuelven aplicables

EU Al Act: etiquetado obligatorio de deepfakes

EE.UU.: TAKE IT DOWN Act criminaliza deepfakes intimos no consensuados

Brasil: propuesta SIA (Sistema Nacional de Regulacion IA) coordinado por ANPD

"Ameérica Latina tiene una ventana estrecha para crear reglas protectoras e innovadoras que reflejen sus propios valores y
realidad. Sin regulacion, corre el riesgo de convertirse en un vertedero de sistemas IA no probados."

— Americas Quarterly / Brookings Institution, 2025

VINICIUS



Conectando los 4 Modulos

AA\

1T [ e ol

A\ /4

Analisis 9 Desinformacion 9 Deepfakes y 9 IA en Comunicacion
Politico-Social y Fake News Manipulacion Institucional

El hilo conductor: la IA esta reconfigurando el ecosistema comunicativo —desde la politica hasta las instituciones— y
requiere alfabetizacion, requlacion y pensamiento critico.
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MIT Finds 95% Of GenAl Pilots Fail Because
C()m]);mim \\--’(1i(l l"ri(‘li(m

By Jason Snyder. Contributor. @ Jason Alan Snyder chnologis

The GenAl Divic "

SIATE OF A\ IN

Adopcion superficial,
BUSINESS 2025 sin rediseno de

Procesos.  shadowAl

vering ... -

40% de las companias ha comprado suscripciones empresariales
oficiales. Y aungque compren licencias, muchas veces los pilotos no
pasan de ahi porgue no se integran bien en los flujos de trabajo.

¢ El principal problema? No redisenan los procesos alrededor de la IA.
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NoeslalA.Eres tu

La ventaja competitiva nace de tu
capacidad para re-entrenar tu mentey
tu negocio a lavelocidad con la que i@ IA
se desarrolla,

o
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Los modelos de IA se renuevan cada 6 — 12 meses.

'l
Con cada nueva version —mas velocidad, mejor
razonamiento, contexto ampliado y capacidades
multimodales— surgen oportunidadesy retos.

Nos exige reaprender, adaptarnosy replantear toaw lo
que creilamos sabido.



NO.ES USAR IA, ES
PENSAR CON IA.




2050
Se crearan 170 millones de nuevos
empleos a nivel mundial, impulsados
por la inteligencia artificial.

92 millones de empleos actuales
desapareceran debido a la
automatizacion y otras transformaciones
estructurales del mercado laboral.

VINICIUS
Futuro del Empleo 2025 del Foro Econdmico Mundial w




82 % de los nuevos empleos en IA
surgen fuera del sector tecnologico:

e Salud

e FiInANzAs

e Comunicacion
e Educacidn

e Manufactura

Futuro del Empleo 2025 del Foro Econédmico Mundial V’NIC'USI
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La inteligencia tiene su
. pico en los veintitantos
anos y luego empieza a
520 - declinar.
. Conlosavancesen la
8 inteligencia artificial,
480 - estamos en una
460 Ew
440 . - - -
0 25 al 75 100

Age (years)

La [A nos permitira seguir
expandiendo nuestras
habilidades y conocimientos.

A Figure 2.4 Change in cognitive abilities with age, taken from a
study testing over 6,000 people of all ages [the data for different
ages come from different people). ‘Fluid’ skills [dashed line] decline
far more steeply than ‘crystallized’ ones [solid line). Tests of speed
(dotted line) show a particularly pronounced decline. [Figure
adapted with permission from Tucker-Drob, 2009.)
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IQ TEST OF THE DAY

eralifed 1o prampt. WVISION modeds are asked (he |

Farr i UK

NP
‘H.L f?

SNEE

A |

B c
ﬂ— P
E F

s

The correct answer 15 A,

S,

Openal GPT & Pro:

A **Why'* Across the grid, the set of **missing
sides* in each cell equals the union of the row's
fixed-missing sides and the column’s fixed-mis..

il Sy ] W

&«

Grok-4:

Analyring purte patterns- The puzrle shows a
33 gnd with an empty Dottom-nght square. -
Each cell features an incomphete diamand with
MISSING SIde... sosowoe T

("3
Claude-4 Sonnet;

Thinking: Let me analyze this step by step. | need
to understand the pattern in this 3x3 grid, Let me
first map out what we have: Row 1; - Col 1

l::ll.zll'l'l___ AT SCEy T

s

OpenAl GPT 5 Thinking:

in_progressin_progressA Here's why (quick
check): - Across the B given cells, the center-lines
[spokes) ocour; **T=4, L=4, R=3, B=3"*. To
Balamoe .., s s T

b ]

Openal o3 Pro:

A Wy 1) T Misging sides pattern** Each
cell's missing sides equal the union of a row-base
and & columa-base: - Bow bases: BT = (UL, LL},

Rad... sasossoes ¥

o
OpenAl o3:

The pattern in the grid iwohes varations of
incomplete diamond shapes with lines extending
fram different points of the diamond. Each row

and colum... meouom v

VINICIUS
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!E‘:
OpenAl GPT 5

A Here's why: - **Missing sides pattern.*™ Each
row has one side that's *abvays* missing: Row 1
— WL Row 2 — ""UR™, Row 3 — "HLR*™,
Ench ood.., wiss s v

=

Claude-4 Opus:

Mone ”'lll'lkl-"-:g: Let me analyze this
puzzle systematically, | have a 3x3 grid where
Each OBl map wos ¥

-0
QpenAl od mink

The puze involves réecagnizing a pattern in how
the incomplete diamond shapes are represented
ifi the grid. Each square displays a partially
completed... mapwon ¥
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IQ Test Scores Over Time (GPT-5)

—— Mensa Norway —— Offline Test
160

140

120

100

IQ Scores

a0

60

40
August 8, August 10, August 12, August 14, August 16, August 18, August 20, August 22, August 24,
2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025 2025



Capacidades

3 Snbrecargfl de = cognitivas
m informacion ( :
mejoradas
Disminucion de .. Alto1Q
@ la capacidad de 205 superando a los
atencion TN humanos
Atencion Humana Capacld:;:iliﬂgmtwa

Humanos vs. |A en atencion y cognicion.




Los consultores de BCG
que utilizan IA completaron
un 12,2% mas de tareas y un
25,1 % mas rapido.

También produjeron
resultados de calidad un
40% mas altos en
comparacion con aquellos
que no utilizaron IA.

Navigating the Jagged Technological Frontier: Field
Experimental Evidence of the Effects of Al on Knowledge
Worker Productivity and Quality

5wl

BUSINESS SCHOOL

Harvard Business School Technology & Operations Mgt. Unit Working Paper No. 24-013 m.':mm HARVARD

Figure 2: Performance Distribution - Inside the Frontier

—
0

B GPT + Overview
B GPT Only
B Control

o
~J

=
o

ot
wn

no usaron Al usaron Al

o
L7
£ 0.4
(-

o
%

—
ha

Notes: This figure displays the full distribution of performance in the experimental task inside the frontier
for subjects in the three experimental groups (red for subjects in the GPT+Overview condition; green for
subjects in the GP'T Only condition; blue for subjects in the control condition).




2024 Work Trend Index Annual Reportfrom Microsoft and Linkedin

uUs
Mayo | 2024 VINIC]

Creative Design . hi)

Techimical Services -. 1.

Human Resources -. 58

Product Development . 58
CUstomer Saervice ' 57

Supply Chain Management '. S When thinksndg of the year abead, 60% of

Administrative Support or Services Creative Design leaders have expressed 3
FEEE res e . = maderate Lo major concemn about not
Finance / Accounting . A haweng enaugh talent to Gl roles

Legal () 54

Marketing / Public Relations . §2
Real Estate @ 52
Manufacturing @ 51

Sales / Business Development i 51
Operations iy 49
Research and Development @ 46

45% 50% 55% B0% 65%

Share of leaders who sald they have & moderate lo major concern about not having enough talent 1o fill roles
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= V
INTELIGENCIA HUMANA. .

FACULTAD BIOLOGICA Y GENERAL, PRODUCTO DE MILLONES DE ANOS DE
EVOLUCION. ADAPTATIVA, SE TRANSFORMA CON EXPERIENCIAS Y ESTA
LIGADA A FACTORES CULTURALES Y SOCIALES.

INTELIGENCIA ARTIFIGIAL (1A)

CREACION TECNOLOGICA INSPIRADA EN LA INTELIGENCIA HUMANA.
CONJUNTO DE ALGORITMOS DISENADOS PARA IMITAR Y AMPLIAR

CAPACIDADES. HERRAMIENTA PARA POTENCIAR LA ACCION HUMANA.

=



cQue es la Inteligencia Artificial

Combinacion Simulan la
de algoritmos M capacidad humana

Estudio de los patrones del cerebro humano con
andlisis del proceso cognitivo para construccion de
software y sistemas inteligentes.
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Definicion de IA y terminologia clave %

LLM

Large Language Model



LLM (Large Language Model) es un tipo
de modelo de inteligencia artificial disenado
para procesar y generar lenguaje natural.

procesan secuencias de tokens en lenguaje natural,
aprenden patrones de lenguaje
Se ajustan a tareas especificas
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Artificial Intelligence

Machine Learning

Intelligent Machines
Broadly defined

Pattern Recognition
Learning general patterns from

data

Neural Networks

Learning general patterns in
unstructured data (1.e. Images,
text, audio, etc.)

Large Language Models
Learning to understand natural
language (i.e. text)



3

Structured data

=]

Text

Y

Voice

G?X?

3D signals

A

Images

—

Training

Large Language Model

SRR R SESRS

Information
extraction

Instruction
following

Object
I‘-E‘.-Eﬂ-gl'liﬁﬂl'l

Image
captioning

Q&EA

Sentiment
analysis



Modelos de LLMs

OpenAl 01 preview () uama-3.1 o Grok-2
_t; Gemini Advanced (Vision) ++ Gemini Advanced @ GPT4 Omni (Vision)
@ GPT40Omn @ ChatGPT-4 (1) Bing Copilot
@ Claude-3.5 Sonnet % Claude-3 Opus Q Claude-3 Opus (Vision)

ﬂ Question &

Voice 4{!}' & Answering
& Sentiment
= Analysis
Text E
Image
_— Eaptiﬂning

Image a - $ Object

Recognition




Definicion de IA y terminologia clave

GPT * CHATGPT

Large Language Chatbot app

Model (LLM) que utliza GPT

Una de las redes neurales [ Optimizado para dialogo,
mas extensas con con diversos filtros y

parametros construidos

billones de parametros.
por OpenAl.




Definicion de IA y terminologia clave %

GPT:
Transformadores
preentrenados
generativos
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ChatGPT es una herramienta de
procesamiento de lenguaje natural
impulsada por tecnologia de
inteligencia artificial que permite tener
conversaciones similares a las
humanas y mucho mas con un chatbot
| (robot).



cQué es un TOKEN?

La unidad minima que procesa un modelo LLM

Tokens Characters

05 444

Texto: Inteligencia artificial

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusm
tempor incididunt ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim ; : R
veniam, quls nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut aliquip ex [ Intel ][IgenCIa][ art ][ IfICIEllJ
commodo consequat. Duis aute irure dolor in reprehenderit in voluptaf
velit esse cillum dolore eu fugiat nulla pariatur. Excepteur sint occaec

at cupidatat non proident, sunt in culpa quli officia deserunt mollit anim
id est laboxrum







:Qué es CONTEXT WINDOW?

Maxima cantidad de tokens que el modelo puede
‘ver’'a la vez

Run settings (= X

Gemini 2.5 Pro Preview 05-06

Token count 0/1,048,576




3rd Prompt .

2nd
Response

2nd Prompt

CONTEXT WINDOW

1st
Response




PROMPTING
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Prompts

Un prompt es la entrada o instruccion que se

proporciona a un modelo de lenguaje, como

un LLM (Large Language Model), para guiar su
respuesta o comportamiento.
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La anatomia de un prompt.

Envia un mensaje

1. Actuar segun lo demande la ocasion.
2. Realizado de manera rapida o inmediata.




& Prompts va,maus

La anatomia de un prompt.

CONTEXTO TASK INSTRUCCION CLARIFICAR FINE TUNE

RACI (Rol-Accion-Contexto-Instrucciones)



L Prompts va,maus

La anatomia de un prompt.

CONTEXTO TASK INSTRUCCION CLARIFICAR

Actua como un reconocido escritor de contenido para negocios y tecnologia en México para
Grupo Salinas; tu tarea es redactar un articulo “pillar” (1,200-1,400 palabras) sobre el
impacto actual de la IA en marketing 2025, dirigido a directivos de marketing y lideres
comerciales, para publicarse en blog corporativo y LinkedIn. Usa un estilo informativo,
amigable y atractivo; evita jerga, mantén voz de marca profesional y segura (sin promesas
financieras ni datos sensibles). Entrega: titulo (=70 caracteres), resumen ejecutivo (3-4
oraciones), indice con H2/H3, desarrollo con bullets accionables, un mini-caso por

industria, meta description (=155) con 6-8 keywords, snippets para LinkedIn (=220
caracteres), legibilidad B2. Si faltan datos especificos, pide una aclaracion. ¢ Entendiste?

Por favor, procede a reescribir usando un lenguaje mas natural usando mi
FINE TUNE
paquete de voz de la marca.



LPrompts % )
La anatomia de un prompt.

CONTEXTO TASK INSTRUCCION CLARIFICAR

Actua como un analista financiero senior en banca mexicana, trabajando para Banco Azteca;
tu objetivo es evaluar el impacto de la Inteligencia Artificial en la gestion de riesgo crediticio en
2025. Elabora un informe estratégico de 1,000-1,200 palabras que explique como la IA esta
transformando la originacion, scoring y recuperacion de creditos, identificando oportunidades
y riesgos para directivos financieros. Usa un tono ejecutivo, técnico pero accesible, con voz de
marca institucional y confiable. Entrega: titulo (=60 caracteres), resumen ejecutivo (3-4
oraciones), tres escenarios de aplicacion con bullets accionables, un cuadro comparativo
(tradicional vs. IA 2025), recomendaciones en horizonte de 90 dias. Cita fuentes 2025. Si falta
algun dato financiero (ejemplo: tasa de mora actual, volumen de clientes), pide una aclaracion.

Reescribe el informe usando datos de .........,.....
FINE TUNE
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La anatomia de un prompt.

CONTEXTO TASK INSTRUCCION CLARIFICAR

Actua como un consultor de Customer Experience especializado en telecomunicaciones para
Totalplay; tu mision es redisenar el journey de atencion al cliente con agentes de IA en 2025.
Disena un playbook estratégico (1,000-1,200 palabras) que muestre como integrar agentes
conversacionales y personalizacion predictiva para elevar NPS y reducir churn en 10%.
Comparto datos de nuestras ultimas experiencias y las mejores practicas que queremos seguir.
Si faltan datos internos, solicita una aclaracion antes de concluir.

Ajusta el playbook mostrando ejemplos concretos de interaccion
FINE TUNE ., .
(facturacion, soporte técnico).



L Prompts % )

La anatomia de un prompt.

CONTEXTO TASK INSTRUCCION CLARIFICAR FINE TUNE

Indicacion basica: "Escribe sobre productividad."

Indicacion contextual: "Redacta una entrada de blog sobre la
importancia de la productividad para las pequenas empresas."
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La anatomia de un prompt.

CONTEXTO TASK INSTRUCCION CLARIFICAR FINE TUNE

Indicacion basica: "Escribe sobre el cambio climatico."

Indicacion mejorada: "Como cientifico del clima, escribe un informe
detallado sobre las causas del cambio climatico, sus efectos actuales
en los ecosistemas marinos y propuestas de medidas de conservacion

para mitigar estos impactos.”
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CONTEXTO TASK INSTRUCCION CLARIFICAR FINE TUNE

Proporcionar ejemplos en la indicacion puede ayudar a la inteligencia
artificial a comprender el tipo de respuesta que estas buscando.

Definir los formatos esperados indicando tanto el formato de tu entrada
como el de la salida deseada te ayudara a obtener exactamente lo que
necesitas.

Frases utiles: "Explica este tema para [insertar grupo de edad
especifico]"
"En el estilo de [persona famosal"

VINICIUS
Darle un rol a GPT: “Actua como [insertar profesion/rol]" covasy
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TAREA ACCION / ROLE OBJETIVO

CONTEXTO ACCION RESULTADO EJEMPLO




Figure 3

Status of generative Al implementation for marketing and CX ?,'2:,‘3‘

Adobe | ®Econsultancy

27% 27%

Solo el 12% de las organizaciones cuentan con
soluciones funcionales que demuestran un ROl claro. wmcw'S
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MIT study finds Al can already replace
11.7% of U.S. workforce
4410 WED. MOV 30 2025:15:00 AN 18 o nov 20 soaeae e e NERS://Iceberg.mit.edu

ﬂ MacKenele Sigalos 'I: - o
i ENTIERIGALGE B

Cruzaron datos de Estadisticas Laborales para analizar mas de 32,000 habilidades laborales
especificas, clasificandolas en digitales, interpersonales y fisicas

El13.30% de la masa salarial (172 MDP)
presenta alta exposicion ala

Inteligencia Artificial. $17291159745-53-

ENOE (Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo) del INEGI.
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FRONTIER FIRMS

NUEVO TIPO DE EMPRESA PIONERA EN LA ADOPCION ESTRATEGICA DE
LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA

MARCAN EL RITMO DE LA INNOVACION

TERMINO USADO POR OCDE, MICROSOFT, LINKEDIN
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FRONTIER FIRMS

Phase 1 Phase 2 | Phase 3
Human with assistant Human-agent teams | Human-led, agent-operated

e . |
|

s @ | o6
® A RORO) PDOE®

-

Every employee has Agents join teams as Humans set direction and
an Al assistant “digital colleagues,” | agents execute business

that helps them work | taking on specific tasks processes and workflows,
better and faster i at human direction checking in as needed
I




"LIDERES Y EMPLEADOS QUE NO SOLO USAN
LWL T (NTELIGENCIA ARTIFICIAL, SINO QUE LA

becomes an

GESTIONAN ACTIVAMENTE COMO SI FUERA
agent boss
e PARTE DE SU EQUIPO”

YA ND SOLO ERES JEFE DE HUMANOS.

ERES JEFE DE HUMANOS + MAQUINAS
INTELIGENTES ices




LA CAPACIDAD DE "SABER HABLAR CON
LA IA" EMPIEZA POR SABER HABLAR CON
OTRO SER HUMANO.
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Dr. Vinicius Covas

LA CALIDAD DE LOS RESULTADOS DE LA IA DEPENDE DE LA
CLARIDAD DE NUESTRA INTENCION, DE NUESTRA CREATIVIDAD, DE
NUESTRO PENSAMIENTO CRITICO Y DE COMO INTEGRAMOS
NUESTRAS INTELIGENCIAS AL PROCESO...

ORGANIZAR IDEAS, SABER DAR INSTRUCCIONES CLARAS Y o
MANTENER LA PACIENCIA...

vINICIUS >



MI METODOLOGIA Al
MAPPING FRAMEWORK
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PAsO ] @I Mapping Framework (AIMF) %%)

Mapeo de actividades clave (Documentar el trabajo diario)

Observar y registrar nuestras actividades cotidianas.

Mision: entender a profundidad como operan los flujos de
trabajo actuales y las dreas mas repetitivas o complejas.

Acciones
g N e h
Captura detallada de procesos ldentificacion de tareas
mManuales y digitales. repetitivas o con alto potencial
de ser optimizadas.
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PAsSO 2 @I Mapping Framework (AIMF) >

Identificacion areas de oportunidades para IA

Mision: Encontrar brechas donde la IA pueda agregar valor, ya sed
automatizando tareas o asistiendo en la toma de decisiones.

Acciones

(o , - A
Definir las dreas donde podrias beneficiarte como las tareas
adburridas o altamente manuales que podrian mejorarse con IA.

o /




PAsoO 3 @I Mapping Framework (AIMF) %%)

Desarrollo del mapa y flujo de trabajo asistido

Mision: Visualizar un plan de como la IA se integrard en el flujo de
tralbajo existente, optimizando los procesos actuales.

Acciones

4 N

Crear diagramas de flujo y mapas mentales que muestren la
evolucion del trabajo con IA, y como interactuardn las nuevas
soluciones con los procesos existentes.

o /




PAso 3 CAI Mapping Framework (AIMF) {5}%_‘5‘)

Desarrollo del mapa y flujo de trabajo asistido @ » (®

Dpendl [ChaiCF T Whigper, DALL-E] X [formerly Twitter)

©

‘ [%] Opendl [ChMGPT Whisper, DALL-E Lirkediis

Crpogle Sheais Porphoxify 4] Houtgr

Gpenal |CRIRGPT, Whiipss, ALL-EDpendl [ChMGPT Whisper, DALL-E Ivi b agyraan 1o Buginess

©®

Opendl {ChatGPT, Whisper, DALL-E}Dpendl [ChaAGPT Whisper, DALL-E] Facebook Pages

©




PAsoO 3 @I Mapping Framework (AIMF) %%)

Trabajo asistido

R.C.O.F. (Rol, Contexto, Objetivo, Formato)

1. ROL (Identidad y Capacidad): "Actua como [NOMBRE DEL ROL, ej: Gerente
RRHH / Estratega de Marketing / Director de ... ]. Tienes la experiencia de
[MENCIONAR EXPERIENCIA, ej: 20 anos liderando equipos de ...]. Tu tono es
[ADJETIVQOS, €j: critico, riguroso, pero constructivo]."

2. CONTEXTO (Tu Segundo Cerebro): "El contexto de este trabajo es
[DESCRIPCION DEL PROYECTO]. Basaras tus respuestas en [FUENTE DE
CONOCIMIENTO, ej: mis notas adjuntas, el marco teorico de X autor, o los
datos de este PDF]. No inventes informacion fuera de estos parametros sin
avisar."



PAso 3 @I Mapping Framework (AIMF) %%)

Trabajo asistido

R.C.O.F. (Rol, Contexto, Objetivo, Formato)

3. OBJETIVO (La Tarea Cognitiva): "Tu mision es [ACCION ESPECIFICA]. Quiero
gue [NIVEL DE PROFUNDIDAD, ej: encuentres contraargumentos, identifiques

brechas |ogicas o sugieras mejoras]. Tu meta final es [RESULTADO
ESPERADO]."

4. FORMATO Y REGLAS (Control de Calidad): Presenta la respuesta en
[FORMATO, ej: Tabla comparativa, Lista con vinetas, Codigo Python]. Regla de

Oro: Si no sabes la respuesta o el contexto es insuficiente, pregunta. No
asumas.



@I Mapping Framework (AIMF) %%)

Paso 4

Implementacién de IA en gaps identificados

Mision: Iniciar con pruebas piloto para probar la viabilidad de Ias
soluciones de IA para asegurar gue aporta valor antes de escalar.

Acciones

a I
Comenzar con la integracion de IA en dreas clave, como lo
automatizacion de tareas o la asistencia en andlisis de datos,

para validar su efectividad.

o /




@I Mapping Framework (AIMF) %%)

Paso b

Escalamiento y operacionalizacion

Mision: Optimizar los procesos y establecer la IA como parte integral
de las operaciones diarias, ajustando segun los resultados

obtenidos.

Acciones

4 N
Monitorear y ajustar las soluciones de IA para maximizar la
eficienciag, alineando siempre con los objetivos estratégicos de

la organizacion.

o /




PAso 6 @I Mapping Framework (AIMF) ggﬁ-‘é‘)

Integracién sistémica

Mision: Crear un sistema de trabajo completamente integrado con
|A, donde los procesos, las herramientas y el talento humano
trabajen en conjunto para optimizar la productividad y fomentar la
innovacion continua.

Acciones

4 N

Implementacion total y mejora constante basada en
retroalimentacion

o /
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SI LA IA HACE LO MISMO QUE EL HUMANGO,
SOLO AHORRAMOS COSTO0S.

SI LA IA HACE LO QUE EL HUMANO NO PUEDE
HACER, GENERAMOS VALOR.
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EL FUTURQO NO ESPERA.




~ LA IA VIENE PoR Ty
JIENTALIDAD o=




